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Opis przedmiotu zamówienia 

 

1. Przedmiot zamówienia 

Przedmiotem umowy jest dzierżawa odzieży ochronnej (komplet: bluza + spodnie) wraz z pełną obsługą systemu 

prania, suszenia, prasowania/maglowania, drobnych napraw, dostawą i odbiorem odzieży, a także użyczenie i 

instalacja szafy dystrybucyjnej (szafa wydawcza wraz ze zrzutnią) w systemie RFID lub równoważnym na Blok 

Operacyjny Centrum Onkologii w Kielcach. 

2. Zakres przedmiotu zamówienia 

W zakres przedmiotu zamówienia wchodzi w szczególności: 

1. Uszycie kompletów ubrań zgodnie z wymaganiami określonymi w specyfikacji. 

2. Dostawa czystych oraz odbiór brudnych ubrań. 

3. Pranie odzieży szpitalnej. 

4. Suszenie odzieży szpitalnej. 

5. Maglowanie lub prasowanie odzieży szpitalnej. 

6. Segregowanie i pakowanie odzieży szpitalnej. 

7. Wykonywanie drobnych napraw odzieży (przyszywanie troczków, zszywanie, cerowanie). 

8. Użyczenie szafy dystrybucyjnej wraz ze zrzutnią – montaż, instalacja, uruchomienie urządzenia oraz 

przeszkolenie personelu. 

9. Wykonanie wszelkich innych usług i dostawa wszystkich rzeczy niezbędnych do należytego wykonania 

umowy. 

3. Wymagania dotyczące odzieży ochronnej 

1. Materiał: 65% bawełna, 35% poliester. 

2. Rozmiary: pełna rozmiarówka (XS, S, M, L, XL, XXL). 

3. Kolor: jednolity granatowy (royall) obszycie karczku inne dla każdego rozmiaru, do uzgodnienia. 

4. Nadruk na spodniach i bluzie: „ŚWIĘTOKRZYSKIE CENTRUM ONKOLOGII W KIELCACH”. 

5. Żywotność jednego kompletu: 100 prań (+/- 10). 

4. Procedury i bezpieczeństwo odzieży 

1. Wymaga się, aby Wykonawca: 

a)  Stosował wyłącznie środki piorące i dezynfekcyjne dopuszczone do obrotu na terenie RP i UE, posiadające 

aktualne pozwolenie lub wpis do rejestru Urzędu Rejestracji Produktów Leczniczych/Ministerstwa 

Zdrowia, zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 528/2012 dotyczącym 

produktów biobójczych, wraz z dokumentacją potwierdzającą ich działanie biobójcze. 

b)   Posiadał wykaz stosowanych środków piorących i dezynfekcyjnych wraz z aktualnymi kartami 

charakterystyki oraz instrukcjami stosowania zgodnymi z dokumentacją producenta. 

c)   Dysponował dokumentacją potwierdzającą, że oferowany asortyment odzieży i tekstyliów spełnia 

wymagania ustawy o wyrobach medycznych. 

d)   Realizował proces prania zgodnie z obowiązującymi wymogami sanitarnymi, w tym Wytycznymi Ministra 

Zdrowia z dnia 9 listopada 2022 r. dotyczącymi pralni obsługujących podmioty lecznicze,  

e)   Posiadał deklaracje zgodności producenta tkaniny oraz dokumenty potwierdzające bezpieczeństwo i 

jakość materiałów. 

f)    Przekazywał wyniki kontroli sanitarno-epidemiologicznych przeprowadzanych w pralni na żądanie 

Zamawiającego. 

Na wezwanie Zamawiającego, na każdym etapie postępowania, Wykonawca zobowiązany jest do okazania 

dokumentów potwierdzających spełnienie powyższych wymagań. 

2. Wykonawca zobowiązany jest opracować i udostępnić procedury/ instrukcje postępowania z odzieżą 

czystą i brudną, w szczególności w aspekcie obsługi szafy dystrybucyjnej. 



3. Czysta odzież musi być dostarczana w sposób chroniący przed zabrudzeniem lub skażeniem do momentu 

pobrania/użycia. 

4. Dzienny limit pobrań na jedną osobę: 3 komplet. 

5. Wymagania dotyczące systemu RFID (lub równoważnym) i szafy dystrybucyjnej 

1. Wykonawca dostosowuje czytniki do posiadanych kart pracowniczych lub dostarcza nowe karty  

w przypadku braku kompatybilności (ok. 250 użytkowników). 

2. System RFID do dystrybucji odzieży musi spełniać wymagania w zakresie ochrony danych osobowych, w 

szczególności: 

- być zgodny z RODO oraz krajowymi przepisami o ochronie danych, 

- zapewniać szyfrowanie danych identyfikacyjnych i logów pobrań, 

- umożliwiać dostęp wyłącznie dla użytkowników uwierzytelnionych, 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ochronę przetwarzanych danych osobowych oraz poufność 

działania systemu RFID. 

4. Szafa dystrybucyjna i zrzutnia muszą obsługiwać wydawanie czystej odzieży i odbiór odzieży użytej  

w systemie zintegrowanego zarządzania praniem, składającym się z: 

o Szafy wydawczej – 1 szt., 

o Zrzutni – 1 szt., 

o Oprogramowania do kontroli obiegu odzieży na każdym etapie, obsługujące wydawanie czystej i 

odbiór użytej odzieży, tzw. Zintegrowany system zarządzania praniem, składający się z 

oprogramowania, urządzenia wydającego oraz niezależnego urządzenia odbierającego użytą 

odzież tzw. Zrzutni. 

5. Minimalne parametry szafy dystrybucyjnej: 

a. Minimum 200 lokacji wydających odzież. 

b. Szafa wydawcza z kamerą rejestrującą moment pobrania odzieży. 

c. Zrzutnia z kamerą rejestrującą moment zrzutu odzieży użytej. 

d. Wyposażona w lampę UV. 

e. Szafa wydawcza i zrzutnia wyposażone w komputery umożliwiające lokalizację urządzeń w różnych 

pomieszczeniach. 

f. Logowanie użytkowników za pomocą karty pracowniczej lub kodu na ekranie dotykowym. 

g. system zarządzania kontrolą obiegu prania na każdym etapie. Połączenie z Internetem przez łącze stałe, 

Wi-Fi lub GSM. 

6. Wymiary szafy: 200 x 100 x 90 cm (+/- 10%), liczba lokacji min. 200. 

7. Wymiary zrzutni: 200 x 89 x 90 cm (+/- 10%). 

8. Szafa powinna być uzupełniana minimum dwa razy dziennie. 

6. Wymagania lokalowe i montażowe szafy 

1. Zamawiający zapewnia pomieszczenie odpowiednie do instalacji szafy dystrybucyjnej i zrzutni, które 

spełnia następujące wymagania: 

a. odpowiednia przestrzeń do swobodnego dostępu personelu, 

b. stabilna, nośna podłoga, 

c. dostęp do zasilania elektrycznego zgodnego z wymaganiami urządzenia, 

d. dostęp do sieci komputerowej wymaganej do działania systemu. 

e. dostęp z Internetem przez łącze stałe, Wi-Fi lub GSM. 

2. Wykonawca wskazuje wymagania dotyczące wentylacji niezbędnej dla prawidłowego działania szafy 

dystrybucyjnej i zrzutni, zgodnie ze specyfikacją producenta urządzenia, oraz uwzględnia je przy montażu. 

3. Zamawiający rekomenduje odbycie wizji lokalnej przez wykonawcę w celu weryfikacji warunków montażu 

i optymalnego ustawienia urządzeń. 

7. Wymagania wobec pralni  

Pralnia wykonująca usługi pralnicze zobowiązana jest do posiadania: 



a) Decyzji właściwego PPIS dopuszczającej pralnię do prowadzenia działalności w zakresie prania odzieży 

szpitalnej wraz z transportem (w tym środkami transportu). 

b) Aktualnego certyfikatu Systemu Zarządzania Jakością zgodnego z PN-EN ISO 9001:2015 wydanego przez 

jednostkę certyfikującą posiadającą akredytację krajowej jednostki akredytującej lub jednostki 

notyfikowanej w UE, w zakresie prania odzieży szpitalnej. 

W przypadku gdy ważność certyfikatu upływa w trakcie trwania umowy, Wykonawca zobowiązany jest – pod 

rygorem rozwiązania umowy – do przedłożenia kolejnego, odnowionego certyfikatu, zapewniającego ciągłość 

certyfikacji, wydanego przez akredytowaną jednostkę certyfikującą, na warunkach określonych powyżej. 

c) Aktualnego certyfikatu Systemu Zarządzania Środowiskiem zgodnego z PN-EN ISO 14001:2015 w zakresie 

prania odzieży szpitalnej, wydany przez jednostkę certyfikującą posiadającą akredytację krajowej 

jednostki akredytującej lub jednostki notyfikowanej w UE 

W przypadku gdy ważność certyfikatu upływa w trakcie trwania umowy, Wykonawca zobowiązany jest – pod 

rygorem rozwiązania umowy – do przedłożenia kolejnego, odnowionego certyfikatu, zapewniającego ciągłość 

certyfikacji, wydanego przez akredytowaną jednostkę certyfikującą, na warunkach określonych powyżej. 

d) Aktualnego certyfikatu zgodności z PN-EN 14065:2016 w zakresie prania odzieży szpitalnej. 

W przypadku gdy ważność certyfikatu upływa w trakcie trwania umowy, Wykonawca zobowiązany jest – pod 

rygorem rozwiązania umowy – do przedłożenia kolejnego, odnowionego certyfikatu, zapewniającego ciągłość 

certyfikacji, wydanego przez akredytowaną jednostkę certyfikującą, na warunkach określonych powyżej. 

e) Protokołów z ostatnich kontroli Państwowej Inspekcji Sanitarnej w zakresie spełniania wymagań 

techniczno-sanitarnych dla pralni prania odzieży szpitalnej, najaktualniejszych, nie starszych niż 3 miesiące 

od dnia złożenia oferty. 


